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编者按：进入21世纪，我国企业获得的认证证书数量已连续四年世界第一；为保护消费 

者人身健康安全和动植物生命安全、保护环境、保护国家安全而依法于2005年8月1日实施的 

市场准入制度 强制性产品认证 (认证标志为5个c)是方兴未艾，5c认证成为列入认证 目录产 

品进入市场的通行证。那么，对于认证结果的使用者来说，认证给企业带来了怎样的效用和 

影响呢?6月5日、6日，上海出入境检验检疫局、上海市质量监督检验技术研究院分别与上海 

质量管理科学研 究院联合召开了5c认证座谈会，企业用亲历的认证实践，勾画出5C认证的发 

展脉络。 

3 C认证的八大作用 
华 雨 

一 张5c认证证书，能构筑起保障用户使用产品的质量 

安全堤坝吗?日前，在上海出入境检验检疫局、上海市质量 

监督检验技术研究院分别与上海质量管理科学研究院联 

合召开的座谈会上，获得5c认证的上海部分低压电器、化 

工涂料、照明和电子产品等生产企业用各 自的生产经营实 

践，表明了5c认证对社会、对用户、对企业体现出的积极作 

用，归纳起来有八个方面。 
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第一，3C认证推进、加快了标准化。有企业谈到，如果 i 

没有5c认证，标准化就没有今天这个速度。像化工材料，认 i 

证实际上是把标准进行 了扩散 ，IS0 9000标准实际上是 ； 

20000个标准当中的一个标准，但是扩散程度非常好。现在 i 

的国家标准有20000个，并没有要求都要通过认证，而有了 
一 些产品认证以后就使标准扩散得非常好。 

前不久，国家标准委主任刘平均出席上海市政府召 

开的上海市质量技术监督工作暨标准化战略推进会议 

时谈到，技术要专利化、专利要标准化；只有在标准的基 

础上，才能使我们的技术进 步进一 步加快。通过认证以 

后 ，整个标准的推广加快 了，这是直接带动技术进步的 

举措 。 

第二。3C认证加快了市场的“大洗牌”。化工涂料生 

产企业的代表在 交流中说，5c认证的基本要求，把 准入 

门槛提 高 了，对现有的市场进入者进行 了一次大洗牌。 

原来企业进入这个市场非常容易，现在门槛提 高了，达 

不到5c认证要求的就不能生产、就要退 出，所以说规范 i 
j 

了市场。 ； 

第三。3C认证提高了企业的市场占有率。座谈会上， 

每一家企业都说到 了认证前后的巨大变化，有的销售额从 

原来的1 777元到现在2O亿元，有的市场占有率从原来的5％ 

到现在的7％。 { 

近五年来，有个数据特别引人关注，就是5c认证产品 

在本企业内部的覆盖率有的是50％，有的是70％。以前在计 j 

算名牌对上海的经济增加值当中的贡献率，就是计算名 

牌产值在整4~GDP中占的比重。现在5c认证这个比重也是 

比较大的。有企业谈到了5c认证促进了研发效率的提升。 

此前，已有通过IS0 9001管理体 系认证的企业谈到认证对 

研发的推进作用。这就提示我们，在中国制造转向中国创 

违的过程中，我们要充分发挥体系认证、产品认证的作用。 

第四，3C认证带动了自愿性的认证。许多企业介绍 

说，企业通过强制性认证以后，感觉要保证认证的持久性，； 

需要有管理体 系方面的基础，因此就开展 了质量、环境管 

理等方面的自愿性认证。与会企业也谈到，质量安全认证 

是抓住 了市场准入的关键。 
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第五，3C认证提升了检测能力。有企业谈到，由于我 

国的一些检测机构要开展5c认证的检测，因此，促进 了这 

些机构提高其检测能力。并进而带动了企业的检测能力的 

提高，否则就不能适应5c认证的要求。 

第六。加快了企业内部标准化的进程和水平。一些 

企业结合 自己的实践认为，企业要顺利通过5c认证，在 

生产上就要达到、或者高于5c标准，即要在标准方面有 

前瞻性。一些先进的卓越企业所采用的标准，已经远高 

于5c标准。不断推进企业标准化进程，对我们的启发是， 

企业为了要达到外部的标准，就必须要促进内部标准的 

提升。 

第七。3C认证越来越接近国际水平。很多企业谈到， 

通过5c认证以后，就非常容易通过uL标准、或者其他标准 

认证。这说明我们和国际上老牌的、发达国家的认证水平 

在接近，说明我们5c认证的水平在不断提升。 

第八。3C认证提升了产业的整体水平。一些企业谈 

到，现在一个产业所提供的最终产品，光靠一个企业是不 

够的，需要由越来越多的相互的共同体来协作完成。由于 

有5c认证的要求，行业里的龙头企业在占领 了制高点以 

后，就对配套企业、供应商提 出相应要求，这样一来也会提 

升那些配套企业、供应商的整体水平，也就提高了产业链 

的水平。5c认证还带动了原材料质量水平提升。通过5c认 

证的企业，认识到原材料质量是生产制造产品质量的基 

础 ，对采购的原材料不仅以价格来衡量 ，更要按照5c认证 

的相关要求进行把关。同时，促进 了环境保护，使企业对节 

能排放有了意识。 

我们国家十一五规划的标 准战略实施 以后 ，20000 

个标准在未来五年中要全部进行更新，落后的就要淘 

汰。标准更新、提高以后会直接提升我们的5c认证水平。 

在我国标准战略实施的同时，国际上发达国家和地区的 

节能认证、性能认证 已经推 出，并对我们产生 了影响。因 

此，有代表建议 ，我们的认证事业的发展步伐还要进一 

步加快，这样才能发挥出认证对提高企业竞争力、促进 

中国制造向中国创造转化、助力经济又好又快发展等的 

作 用。o 
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